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Abstract 

The purpose of this study was to criticize the translation of book “Fundamentals of Sports 

Marketing” by Berenda G. Pitss and David Kent Stotler. This book was translated into 

Persian by Morteza Azimzadeh, Fateme Heidari and Abolghasem Bazmara and published 

by Ferdowsi University of Mashhad in 2017. A critical philosophical exploration was used 

to review this book. The criticism tool was a worksheet for reviewing textbooks in the 

Humanities Textbooks. Qualitative content analysis showed some findings. The book’s 

positive points included a form of cover design, typography, print quality, and proper 

bookbinding. These positive points of content dimension included the appropriateness of 

the content of the book with the objectives of the lesson in question and covering many of 

the chapters approved, matching the book with the scientific level of students, proper use of 

different scientific tools, and meeting the scientific and practical needs of the community.  

The weak points included inconsistency in the text of some words, inconsistency in the 

translation, and inconsistency in the title with the cover image. Also, some concepts are not 

well explained, and detailed interpretations are not provided by the translator. Overall, the 

work under review is one of the best-translated books in the basics of sports marketing. 
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   ����� ����	
 �1��  )�� �$ �X1�U  $�# »  ���������� �����  «     ���	3 �� ��� $#�� ������
   5�:�9��$ ����H�� 0#�'. I�� � K#�  �(�	� ���#� ���:9��$ �(�$ I�� �� J	����  ���

�	�$�# hA .O4	^ ��	i �(���� �� K6 Q�(� 	� �� ��H&1  �$ �$ ���:�9��$ �(�$ ���
�  D&'E
 ���#�E  � �'F� X�   D ��� �'F�� �V� �����&X  .�#�»  ��#�C O�&X ��« �

»�N4 � ���A O&G&�« �»���	�� � B��:� � #�. .�#i O��.� « �»K$#� �(� � K��� «  .$#��
     #�A �$��#�  %�&� ���#��E  ��V� �����&X  K»    I�1�U  0�S�H�� � ���UN  ,�-�« �»  s���N 

5$�G�(�$�# « �»��%S
 ��(�	� �D&'E
 	-�$�#  D\�H  ��'. D&'E
�» «  K$#�� #�� � ���6#�« �
»�&� � ���� �	4��« �»O&X ��« �»DR4	( )�	P6 �� ���U��    �0#�'. ;���� �#�R  ����

����N4 � ;��&�E
« �»�� 5#E�  ;�2uU�C� � ��'. �����%�� �	&^��� ��RRV
 «  D ��� ��
�     .� D&'E
 �G&� ��#�E  D&'E
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3 .��#� �� 

��4�� ��$����� �GH'4 �	:���� D2�	  �� I(�N�   .$#�� � �$� M	� �� ;|�r( �� t#�	  ���
���	
 	Z�2 ���� �� O(� �8�� ��(��4 �� �H&':�� K��� �� 	��X  ����� �� ��    ��� O�(�

.O(� 5� 0�S�� �(�$ s�N  h� K�#N. �� 	Z�2 ���	
 Q�(� 	� 	Z�2 ��  
  

1.3 ���!� 9	�:  

 	"� ����� ��������� ����  ����»  %��&� ���	�    ��H&':�� 7$��X Berenda G. Pitss «   ��#�$ �
	'
��(�  �H&':�� 7$�X David Kent Stotler«   7��( �$ ���� )�� 0��8A @�A �� O(�2012 

(#
   0%�� ,�(��1�#�� � ���&2 ��3�4 �5$�� ,&-. �/
	  &( +    ��E  +�(#
 �����	
 ��6
  7��( �$ � ��'. ����(�	�� ��$ ��9�1396       8�9  ��(�$	4 5�:�9��$ ;����9��� +�(#


O(� 5�	9�N  �� �	��� ;�RV9  � �N(�N� �EGC �$ .»  $��X
544   � ��$#��� �7��� 

	�#R
 «�  5���� �	��� sUi [#� �	( .$#� K�#N. �� �(�N�»�%�&�  �����	� Branda ،G. Pitts «
 K�#N. �� 	9� ;�RV9  �»;���9��� 89  5�:9��$ �(�$	4 %&��� �89  95 «  ��� O(�	4 �

K�#N.»;���9��� 5�:9��$ �(�$	4 89  « ��(�N� �$ .O(� 5� �4	X      0��� ��� 5$�%�4� ����
�  5���� ���� K���	�  �� � �$� �$ � 0�$ W1r   .$#�  

O�&� #/. %�&� ��	� 	��$ ,��P   5	�8A �� � ��F�	 6 ���&�	� ��1��� 5�:9��$ ��'.  ����
        ���������� 5�#�2 �$ �� ;��&1#
 ��� O�(� ������ ���������� � ����� O�	�  ��H�	�
      K#N���
 �� .O�(� 5�#�2 )��� �$ s���N  )�	
$�N�(� 	� �� �(�	�$�#  ���� �'���� �����


 O��� �� �$X�  %��#�uB     5$	�� O�4���$ ������ ���������� � O�	�  5�#2 �$ ����
         O�	��  � �1��  O����2 ������� ���������� k�RV
 ��� %�&� 	'
��(� �#�$ 	��$ .O(�

$��$ 7�v��� �1��� ��$�	'� 5�:9��$ �$ ����� ���$����  .  
          5�:�9��$ ������ O�	��  ���$���(� 5$�� ,&�-. ��/
	  &�( %�&� ����� 7�� ,�	� 

9  �(�$	4    .O�(� ������ ���������� 5�#2 �$ �$X�  ��'. ;�&1#
 ����$ �� .O(� 8
5�:9��$ �� 89  �(�$	4 5�:9��$ %&� ���� 	���O&�	
 �N& � �$ 	��X  ���  ��� � ����  5����

O(� ����� O�	�  ����.  
 7�( �$ K6 ��9��� � 0��8A @�A �� � �N(�N� �EGC �$2012 5����      ��� ��� O�(� 5��

�$ �(�	�    ���9��� 7��( ��'C� s��N 2013        �EG�C �I�1�U  O�(	84 �� ~�� .�� O�4��

www.SID.ir

http://www.SId.ir


Archive of SID

(�� )��* ���+
 ���, �-�� �"- � )�!%�/ (#!0(   369 

  ��  ��\��� )&G1r  �� h� 	� �$	4 ���#( M	� K6��X� � )&G1r  ���%:(�}(   ����� .$#��
      �$ ����� .O�(� ����� K��G1r  �	�:�$ � K���	�  �� t#�	  �F� ���G:9&� �$ ����$15 

 DR4 �544  �EGC� 7�� DR4 .O(� 5� ���� �(  B��� ;���S
 OXNC K�#N. �� ���
P �\��� ��u�CW�	X
 �� ��  ��  B��� OXN�C � O�	�  �	-� ����  � ��   D�R4 .$��$	��

�� 0�$���� K�#N. �� ��� 5���� B��� OXNC ���8�  I�H� ��� ��    TU�( �$ ������ �����
    ���� �����  ��4	X  ��� ������ ��������� N��	4 K�#N. �� ���� 0#( DR4 .$��$ ���8�  ������

�  �1  � �����DF� ��N�  �� $��$	�      K�#�N. ��� 0���8A D�R4 .O�(� �
6 7#R4 �	&^
    K�#�N. ��� ,SN�� DR4 .$��$ 5���� 5�#2 )�� T�	9
 � O&��� �� ����� ��������� ;��&�E


,&H�
O&Xi#  � �� ��������� ��N�  ��V� ��N& � �$ �� ����� ��������� ,8  	C�N. ����
	X  ����� �N��  �4 ,��H&( K�#N. �� ,9� DR4 .N� 3� ����u    ��%��� ���������� ;��. 0�|

3� O�	�  ��	��.u�  �\��� �� ;       OXN�C � ���������� ���V& 6 K�#�N. ��� ,��G� DR4 .�$
�� B��� »�� ��8AP  ���������«     ��� ,��9� D�R4 �$ � $��$ 5����� K6 ����  � P   ��NX� 7��

,8� DR4 �$ �B��� OXNC �$ 7#RE  �� P  O��&i ���$	���� � O�&i �NX� 0�$  ���f�^
�� ,�$ DR4 �$ ������ ;��S
 OXNC ��	� P   7����� � s���#
 �NX� 0#(   �$ s���#
 ����

 �� ,�$��� DR4 �$ � B��� OXNCP O&1�X4 �NX� 0��8A  B��� OXN�C �$ �S��	
 ���
�  ��P�$	����(� +���� K�#N. �� ���� ,�$���$ DR4 .$#� B��� �$ ��    $	����� 5#�E� 	��

���(� [�#�� 	"r        ���	3 �� ���������� K�#�N. ��� ����� ,�$%&�( DR4 .$��$ &�g
 ��N( ���
�EC- B�� W&C#
 �� �1�  O���2 � ���f^�EC ���$�$��	i $�S�� ��	� ����  � ���f�^

O���2O&1�X4 �$ �1�  ����  ��������� ���  5$�G��(� K�#N. �� ���� ,�$��8A DR4 .$��$	�
       0�6 � ����S
 K��9� �#�S  ���C K#�A �$��#�  �B��� OXNC �$ ��#^#1 � �#S  ��

�� �� kV9 B�� K�#N.  ��(�	� ����� O�	� h� ;�&1#
 �� O��G2 � k&V9
 ���
� ���(� K�#N. �� ���� ,�$%��� � ������ DR4 .N�    ��N� ������ ���������� �$ �.����� ���

7�( �� @�A �$ K�G1r  ��.$� 	� 2013 ���� O(�	�� )�	
��)( �4�Z� 5�   � O�(�
5�� �� K6 �$���(� � O�	�N�� �� 5$�G�(� $X�  ���   �$ K���3�V  ��� ���&�($ ��	� ��#� ���

�  5���� ����� ����������V� �$ .$#� ���� ������ ���7   O�(#&� ��\���  5��   �$ .O�(�
 O(#&�»W1�« 3� �����uK� ��( Q��
 ;�.	  ���  I�H� ��� +�
   �$ � ������ ��������
 O(#&�»�« K� ��(IH� �� +�
	  ���S
 ���   O�(#&� �$ � ������ ����»�«   ;��	�9�

IH� ���S
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   I�H� ��N& � �$ ���'. ;��	9�    O�(#&� �$ � ������ �����»5« Pu ��C  ;���&�E
 �� ��
���� O(#&� �$ � ����� �����»�«        O�(#&� �$ � ��&�E
 ��	�� � �N�9(	� ���#�� �NA»�« 

         ��� ������ D ��� ����� ���P��( ������� O��Hi .$��$ $#��� � �N9(	� h� ,&-N
 �� �1�� 
O(� [���� O(	84  .  

  

2.3 9	�: �*�;> � ?*�@>  

�$ ���P�( ���� 7#C� �'C� ���N�  ����#P O��.� 5� O(�. �$ � �$� 84O(	 I1�U   ��� 
;�&\%� 	� DR4 �\��� � $#� �� )�� 	 � K�F � �#S�H� �.#Z#  �$  	���  	��  K�#�N. �� 

DR4�� �� ,��	4 � N�. ���N�6  ���  )&G1r�  �  ���#�(  N������ K6 ��� �$  5�#�2  ���������� 
B��� �� $�S�� ����.� 	�9&� ���� �$ )�� 5�#2 �RRV
 �$ 5�^�$  I�3�V   h���  ��  -

N�. K�#N. ���G:9&� ���� �� K�#N. »� � « �\��� 5��  O�(� . 	��8�  $#��  ���  ����� �  ~�� �� 
�4	X  K�G1r  ����� ���G:9&� K�G1r  �  �X�  ���G:�9&�  )&��	��   ��\���  ��  �� . ��#��E  

���G:9&� ����#P ��� h� �4	X  �� ��#�E  ���� � ;��G
 K6  ���  	���(  s���N   $#��#  � 
���9  �� 5�	�� K� ��( ����� �GH'4 ,��2 	� ���� � ����%  �X1�U  K6 ��  ��4	X   ��  �N�. 
��F� D��i D g
 �$ ���P�( �'� ���� K6 O(� �� �'.,q� $#�� ;�.����  $�X�   ���  s���N  

W'�V  � � O(	84 s��N  �$ ���� 5�$ 9�.  
 ������� 7#C� �� 5$�G�(� K�%&  � �	��� DF� 	� ���� ��#C ��  �EG�C � ��P�N�� -

 � ����65	8�O&4	� �� �N  ,�9A ���   � ����� 7#�3 �$ ��#��    ���F'  � �N �6) $��$ 5����
1391 �O��(	�$%�� � 	F��9� �����(�i n1394 �������2� n1392( ���^��� 0���^ )&���HV� �$ .

�  ��	i ��#
$�#  ���� '� �	���$	&^  DF�)1(.  
�'4 ���	�� �� OH&1���FH� h� 5�#E  	�#R
 ��  7���$ �� �� �� �$X�  ���  �NN�

�1�A ���� ��#�E  �'� ��$ �$ 	^� �� �NX  )�� �� .O(� %&:��	�»   ����� �'� 5�NN&�«   ���
�� �NF� $�#P	� ����� ��������� ����  K�#N.� ��2������#
    	�#�R
 ���	3 �� �� �3��
��

 ��  )�  �� h�� K�� �'� ��� �#'U  	�#R
 .N� ��	i	� ����� ��������� [#Z#  �� -

��#
 ^ .��� ���� ��#�E  ���#)���� 7�2    �� ��6 � ��f�� ���6 �N& � ���   h�� ���V�
,9A �EGC      )��  ��NX� K�#�N. 5�� ���H�	� &G( ��� .O(� 5$	� $�S�� �� ��#�»  ����� 

����� ���������«       $�X�  ������� �� �� 5�NN&� 5��:� $�� ��'&P ����% 	i W�	� �&��2 ��
�� '� �EGC $#P �#(�  I'� N� �     � ��(� .O�(� �'� ��� M	�3 ;#i t��� �� )��
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       %�����  ���� ��� K�#�N. 	��� ��A O�( � �N&��� ��&� �$ ��#'U  �2�	3 h� �$ )&G1r 
 �����#� %��( � �S����hA#� 	
 �� K�#N. ���2�	3 ��#P  %�&� )&��	�  � �(� .O(� 5�

    �����  )&G1r�  � ��(� �� &G�( ��� � ���	
 ��'� �2�	3 �� 5$�G�(� �� K6 	��� �$ � %  ���
�\��� 5�     ��/
	  &�( 	���$ �NX� 7�� ,�	�  ��'. O�#� �� �8N
 )&��	�  K�&  �$ .O(�

$ � O(� 5� &�g
 5$�� ,&-. ��� �8N
 	:�$ ,�	�   �^$�#��P 0�� � 0�� ��4	X   5��  ��� �$ .
|��  �:N���� �� 89  �(�$	4 5�:9��$ �#^#1 �'� O(�� O�( ���� �%& 6  ��\���  ��5 

�  �EC K6 ���:9��$ ����.� � 	9� %�	  K$#� ��'. 	� OHV� 0�^ �$ �� O(�$��f^  .  

  
 ?A(1�(B'� ��	C'�B	� �
	D� 9	�: 5�8 ��' �C�E> .  

�� %&� ���� ;�	�4 K#�( �� WU. �$    5�	��� )&��	��  � )&G1r�  � �(� � K�#N. ��#P
�\��� 89  �(�$	4 5�:9��$ �#^#1 �� )�� � O(� 5�  ��  h���   �N�&A �$ ��
 �N�  ����
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���� �$#�. ���� )�� �,� ��N� �$ ���� ��2�� D��i k&V9
     �EG�C �$ .���� ���V��� �
   ��#��E  �� 5��
#� �4	X  �@�A O�#� ����� �H&':�� K�#N. �&G( �N& � ��� �� '� O9�

  ��  ��\��� )&��	�  � )&G1r  �H&':�� � �(� � �$� �$ � ���� K�G1r  � ���� $#��  �EG�C .
,9A �'F� �� %&� '� O9�    )&G1r�  � ����� �� 5��
#� �E&Z#
 �� I3�V  �f� �$ ��#�

�^��� �� �F� .$��$ 	"��V� �\��� ����� ���    5�� %�����  �����$�� �$ �&'� � ,8  ���
 �$ I1�iO(� �	�H��P ����$��.  

)&�� � K6 %��( � ����#� O�#4 [#�O�	2 ��	� t#UP )&� �'C�4 �#3��   	�� ,�9A �
��� ��HP �� ,9A � O(� I(�N  t#UP ��� ��^��� �� �F� .N�    ����� ���H�	� ����

7�� � ��$#�� �	�#R
 [�#�� �� ���$�#P	�   D���i I�'q� � ��f�� ���   ��	�� s�	�( ��$
�� � @�A �$ ���� ;�EGC �� 5$�G�(� D&1$ �� 	���R
 �� �P	� .O(� I3�V    @��A 5����

h
 ��� �N  O&G&� �� ����� ��$�#P	� I(N�H& .~F. ��	�   �$ 5����� ����� DP�$ ���
�� ����$#�� � 7��� N��  $#� 	�8� � O(� 59� ��4	^ 	-�K6   5����� %�&� ���  x��R�P� ��

�  �&�.$	� �F� �� 	:�$ �$��#  �� �$ ���	�� ���	
 ����#P �� K6  ���#
  5�9�  �O�(� 
5$�G�(���� $X�  �� �$ DX4 O9� 	( ,� �$ ��8��� ;u�� O(�.     h�� $��#�  ��P	� �$

�  5�$ ���� 7#3 �$ ;��G�  ���	
 �$ ��2 �� ;��G�  B��:� �#:1� �$ �� ��'�  .$#�  
 �1��A �� �F�    ��� ���P��( �$ ����� ����u 5$�G��(� �;  . �� I�(�N� �� ����u  O� 

K#1#� ��( ����S( )n�� � �� � �U��( �V� �$     . )��� .O�(� )��  W�'�V  ����u  O� 
&� )&� DC�#4 �$ 	�9�'���$ �� �� �  ��� $����(� ,q	&'. ��u    ��� �$ 	�� �� � ��'�� �$ 7

�  T�	9
 �� D �� �� 7�� �'�� �0�$ �'�� � N�H� +�
	  	:�F� . )��� �#8� .N�u  O� 
 ��F  ��5�
#� 	
  K��#P 0�:N� �$ � �� �� 	�9&� � D �� �U�� �� &�g
$��$    	F�9� ����(�i)
(	�$%�� � �O1393 :25(  .  

 �	�9&� K�N&�3� �� 5N��#P � O(� ��$�#P	� ��(�N  �4�EC �� ����   K�9� ��� ��	�
��#
 	"� �$ ���� �� ;�EGC  ��	F  ���� ��#
 $��$	}� K6 �X1�U  ��.  
 K�#N. �� ���� 7�� DR4»B��� ;��S
 OXNC «  ����$	F��� �� �F� .O(� 5� �\���

f� ��	� ���� )��#� �$ ,8 �� 7�� DR4 �� O(� K6 I3�V  �K��� � ��f� �'F�  	�

     	�:�$ �#�( �� .��$ ���%�4� 5N��#P $%� �$ �� �X1�U  5%&:�� �
 $#� ���#� 7#R4 	��( ��

�� 7�� DR4���� K�#N.    O���� ��X� 7#�R4 �#( �� �� 5N��#P ��� jE� [�	� ��	� ��
�� .N��  	-��� �� ,8  )�� 5NH�#� (�� ��#P       � ����� 6 ��\��� ��� � O�(� 5$	�F� O���.
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�  �
�E&Z#
��f� X� 7#R4 ;�E&Z#
 �� �� $��$	��� 	
�  	-�   )��� ��� $#� 	�8� .N(�
s�� � ������ 7#R4 �� +�	�w $��#  �$ I1�U   ��  M	�U  ���� �N�    ���#�� ��	�� .���

 5���� 7��2 -1  �EGC �$22   O�H&� ��$�#�P	� 0�| ����#^ �� DR4 )��  D�R4 �$ .34 
 DF�2 -1 ����� 7  �� t#�	  -�� 7#RE    5�NN�%����  �	�  ���	�� � &1#
 �V� �$ 5���

��� 5�$ �RV9    DF�� 7�#�N  )&�� �� .$#�3 -1   �EG�C �$35      ���#^ �4��� 5����� ���
�  5�	�� 7�r( O u. �� 0	� ���|�� N��  DF� )�� $��#  �P	� �$ .OH&�   {&�� ��� $#�

 �RV9  T&Z#
    ���#^ 	�� ��\��� �$ ��� DR4 )�� O&��� �� ��#
 �� .$��� $#�� K6 ��	�
   ~�F. .$	�� %�&�	� K�F � 2 �
 ���9^% � D��i	&q �� 5&Y&� ,&��G   �EG�C 23  �����  ��

OH&� ��$�#P	� 0�| O&G&� . �EGC 	P6 +P �$19 �EGC �$ �29   $��#�  � 0#( ��	^����
 �'�� �� 7�� DR4 7#3 �$ 	:�$ 7�� �$9 -1  �EGC28  N� �$  �,SN��   ����(�� ��	��

 K#A �$��# »��$#�)&�6 � �N�� ����« ��  K#�1#� ��( �� � �� ��� 5$�G��(�  5��  O�(� . 

�'C�4 T&EC O��.� )&NY���� ���P�( �$ ��u ��  h�� K6 K��� K��#P �� ;  �$ .�N�
 DF� N��  �$��# 2 -1  �EGC34    DF�� ��&1�� �$�� �$ ����     ;���S
 OXN�C K�#�N. ���

 ��'� ������»$�	4�«  �� �'C�4 K��»�« �\���O(� 5�. )��   ����� )��  7#3 �$ $��#  ��#^
���  5��9  ;�X4$�  � $#� ��#
��  ���� »O($  �^�N��� �$ 5�NN� N� ������� «  �X��� 

K��� �$��� ���� ���#P . �EGC �$31     D�X4 �$ �7�� �N� ���8��� � ����»$ �1| � $��$ O
5$	� ��V�����« �� �  �EG�C �$ #E� )&��33       O�9� D�X4 �$ $	����� �� �0#�( ��	^�����

 �EGC �$ .O(� 5� 5$�G�(� ,�	(42    �$ ��	�9� h�� 0�� �CuP �� t#�	  ~�#�	�� h�
�  ��	F
 ���	�8� .$#� $#� ����� )�� ��� K�#N. D �� ��	9�  ��4	X  �H&':�� ~�#� 	�� �$ 

� �.  DR4 �$ h� DR4 I1�� � ,8  7��49      �$ ��f�^	&"g
 D� �. O�9� K�#�N. �� �
        )��� �� .O�(� D�R4 )��� ;#�i t���� �� ��� O(� 5� �\��� ����� ;��S
 OXNC ��

K��� ���� ��#�E  X� �� �EGC��f� � 	
�  	
 .$#�  7��� �$3 -1   �EG�C28   �����
 W�$� �$9 �  ����#� �� OHV� +P»+&'� «� 5����  K6��X� +P �$ � $#�  ���'� )�� ��� -

 ;�#C»O&'�« ���#�   )&�NY�� .$#� ��V��� �����#� �#:1� h� �� O(� 	�8� .O(� 5� 

 �EGC �$37  �SF� �$ $	4 h� 0�� 7$�X  ����)  7��� D�P�$(    K�#�N. ���» ��	��N&1«  �$ �
DF� �� �EGC K��� 	�&
 	:�$ ��� »�	�N&1«    � ��	^����� � K6 �X� �E�C �$ � 7�» 	��N&1« 
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O(� K��#P ;��'� K�H�� B��:� . ���� 	(�	( �$   �5���� �1����) O�(� ;����	Z ��
1387 �O(	�$%�� � 	F9� ���(�i n1394  .(  

 K�#N. �� ���� 0�$ DR4»B��� ���8������ « � K��� �'F� ��  �� 	���� ��&H� �
|�F��
)&� ��������� 5����$ DR4 )�� ��#�E  .O(� 7�� DR4   ���8  ;�.#�Z#  �� ����� �''�1�

�� O(� ���  	-�   �� ~�� D�R4 )�� $#� 	�8� .O(� 5� ��P�$	� K6 �� .#  �� 	
$�� (�
�  ��	i ���� ���8��� 7#R4 �$ ����� ��������� �&1�� ����  �4	X  .O�4	^ �$  �C�EG 100 

� N� 0�$ ��	� K�&� ���9.� ����� 5$�G�(� �� O u. ��9.� �$ K��� �(��4 �� O u.  �� �� 
)&� $�.� 5$�G�(�5� �� )�� #:1� �$ K��� �H&':�� L��� O(�  .    

 K�#N. �� ���� 0#( DR4»B��� ��������� N��	4 «K��� � )�	�8� ��   ����� 7#�R4 )�	

DR4 �$ $#� 	�8� �� O(� �  ��	i 7�� .O4	^  �EG�C �$105      +�'q D�&1$ ��� �������N� �

 ;��'� ��}��
»�Y�6«  ��»���������«  �EGC �$ .O(� 5&�HA ,� ��112�   ��H&':�� ~�#�	��
 5����8 ���'� Marketing   5����� ����#�  5��    �EG�C �$ .O�(�141     	�P6 �N� ���8��� �$

 ��'� B��:�»�������� «$ .$��$ �}��
 5����� �EGC �115      7��� �$ ��H&':�� K�#�N. h��
»��N�B��� ��#��i ��� «    K�#�N. ��� �EG�C ������ +P �$ �» ���N�  B��� �i#��2 ���� «

�� .O(� 5� ���	
 �EGC �$ #E� )&��123   �EG�C )&�� �$ �( ��8A ��%�� �� �F� �
 �� h� �$ K6 �� X� �»+��	� « �� h� �$ �»O&XZ� «  � 	��8� ��� O(� 5� ���	
  O�(

  ������ ��������� �� I(�N  7  h� �\��� DR4 )�� ;#i t��� �� .$#� ��V��� ���	
 h�
�� �� O(��  K�9� �� ����� ��������� �&'� ,&��G 	��� �,84 D��i � 5$�( �'F�    .�$  

 K�#N. �� ���� 0��8A DR4»  ������ ���������� ;��&�E
 «    �$ yu ��� � K��� �'F�� ���
  �� +�
	  �	&H  �EGC �$ .O(� 5� �\��� 0#( DR4 ��#�E155    �EG�C 	�P6 +P172 

 �EGC � 0�$ +P175 �� ,� 	( O9� DX4 �$ �0#( ��	^���� ��8���  )��� .O�(� ��4� ��� -

��#^ $��#  �$ 7#3 ���� ��;�X4$ �� ,9A � $�#P .�$ ���P�(  ;u���  $#��� �$  D�X4 
O9� 	( ,� �$ ��8��� ��'��  5�N��#P ��  ���  �
uF�9  �$  K���#P � ��$  s�	�(  ��'�� 

	-�$�#  ���#  �  �O(	�$%�� � 	F9� ���(�i) N�1393( .  B�� �NA 	�� DR4 )�� �$ -

�� ����� ��������� ��	� I(�N  �&�E
 ��� 7���  � � �� �4	X  ��#P    ��� �$	����� ����
�  �	�9&� h�� �#�E  ��$ �� kV9  L����  .$	�  

K�#N. �� ���� ,SN� DR4 »,&H�
O&Xi#  � �� ��������� ��N����� «��  � K��� �'F��
�  ;�.#Z#  M	3 �� 0��8A � 0#( DR4 �� I(�N  ����P�( ���(#&� �$  .$��$	�� �EG�C -
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 ��#P #E� �� %&� ���� ����65��	�� �  	-� �� �$��#  �$ � � O(�   K$	�� 5	�8� ��	� (�
���� ;�EGC $�X
 7	�N� � �/4 	���2 ��� »DF� �� 7���� �� ����$#�� �«    	��&
 �� 	�
$��

   ��  ��	�i 5�NN� �X1�U  $	4 ,9A 	-N  �$ 5����$�#  )�  ��    �EG�C DF�� .��	&^189  �$
�  �\��� +��	� $#�N��#P ��5 �X1�U ��  �EGC DR4 I1�U  ��8���188    �EG�C ������ �$

 DF� ��1 -5 �  ���# DF� �� ��#
 K�� ��� 5N��#P .$#��     	��&
 �$ � ���#V� �� I1�U
 �X� 5����$ �D�i 	�&
 �� ;��G�  y���H� I1�U  �X1�U  �� ~� �  DF�� ��1 -5   K6 � $$	^����

�$ ��	i ��#
$�#  ;�&\%� �� ��! )��O4� ��#^O9^	��5N��#P ��	� ��    ��� D����
 ��� ��
� ��
 �X1�U  5	8� ������ D�i �� O9^��� Di�2 ��  n$��$i#
 �.#�    ���� 5�NN� �N� � W

�  5N�$���6 �$��#  �$ � �X1�U  $#��     ��N �6 � ����&'�( �#�1�#^�	i)1396.(   �EG�C �$
183      �EG�C �$ .O�(� 5� 6 ,�� 	( O9� DX4 �$ 0#( ��	^���� �� 0��8A +P �190  �

 DF�2 -5 »����� ����  �V� «�� )�  �$ �� O(� 0�8�� ����$ � #8G    5�9� T�	�9
 ��#P
 .O(��$  �EGC223  �0�$ N� K6  ��'�»�^��� «    [#��S  �$ .O�(� �����:� +'q ����$

�� .O(� �$	���� � I(�N  ��#�E  ����$ ,SN� DR4   5����� ������%�� D�R4 )�� �$ 5��� -

  .O(� 5� �4	X  ;� �i� ��	� ��(�N  ������� �����&X  � �	&^  
 K�#N. �� ���� ,9� DR4»,�H&(��������� ;�.u3� ���«  ��  M	U    �EG�C �$ .$#��

237    �EG�C �$ .O�(� 5 6 ,�	( O9� DX4 �$ �,9� +P238     [#�� �$ 	�P6 ��	^�����
 B��:�»+&'� � O&'� «     ,��H&( ���� O�&��� ��� ���#
 �� .$��$ $#�� ��'� h� ��	�  ����

�� DR4 )�� ���������� O�	�  �$ �
�.u3�   � $��� +��	�� � ,�8  )�� �� �� 5N��#P ��#P
� ��#
�  ,��	4 K6 �  .N�  

 K�#N.�� ,�G� DR4»��V& 6B��� OXNC � ��������� «      [#�Z#  )��� .O�(� 5�� ��\���
������ ����� ��������� �$ ��      ��  5���#P D�R4 )��� �$ K��� � I�(�N  �'F��  �$ .$#��

 ;�EGC256  �257  �NX� ��������� ��V& 6 �&'� 	C�N. �� �F�Place  DF� �$ ��»  K��F 
s��#
 � «�  ���	
 ��'� NA	� .$#�»K�F  «   h��$%� ����	
 ��� �	��� ��NX  	-� ��  	�


�� � � O(� ��'� � #8G  ��E1»s��#
 «T&EC�  	
   ��� )��  0��
 �$ �� O(� 	�8� �f1 .���
»s��#
 « �EGC �$ .$#� ���	
258   ,��G� DR4 .O(� 5 6 ,�	( O9� DX4 �$ �0�$ +P

 �� �F� 0#( DR4 ��N� �$DR4 )�	�8��� �� ��������� ���� ����  �� N�H� ���� ���  ��#�P
5$	� �Z	.  .��  
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 K�#N. �� ,�9� DR4»B��� OXNC �$ 7#RE  «�  �\���  �EG�C �$ .$#�265   +�P �
 DF� � 7��2 -8  �G1r Climate �G1r  ��       DF�� �$ ��� 0#�( D�R4 �$ ��� ��( ��8A ���

»O&Xi#  � +��	� «)�� $#� 5� ���	
� K�#N. �� ��»+&E  «�  ���	
  O�&��� �� 	-� .$#�
 � K�#N. h� �� O(� 	�8� ������ ��������� ����  �$ �G1r  )��»+&E  «���	
   O�(F� ���

  ��G1r  �� ��F� I(�N  ����P�( ���(#&� �� D�i DR4 � �$� �$ DR4 )�� .$#�   ���V& 6 ����
�� �� 7#RE  �NX� ����������  �4	X  ��#P.N�  

 DR4 K�#N. �� ,8�»O�&i ���$	���� � O�&i    ������ ;���S
 OXN�C ��	�� ���f^ «
 �EGC �$ .O(� 5� �\���304       ���� K�#�N. ,����� 0���8A ��	^����� �� 0��8A +P �

 ���	
 ��	�Climate  DF� ��»,��2 +��	� «�  M	U     � D�R4 7#�3 �$ ����	
 )�� .$#�
��DF� 5��� �EGC ���307 �  ��	F
 �$ .$#�  �EG�C306     �EG�C �$ � K6 ,�8� +�P �

315    �EG�C 0#�( ��	^���� �$ .O(� 5 6 ,� 	( O9� DX4 �$ �0�$ +P315   $	����� ��
���� ;����. ���(�� ��	� � �� ��� �� K#1#� ��( ���     5$�G��(� ��'�� h�� K��$ ����

  .O(� 5�  
 K�#N. �� ,�$ DR4»7���� :K�F B��� OXNC �$ s��#
 ��� « 	�9  �4	X  ��  ��F� M�

�G1r  �� 	:�$�  ,�G� DR4 �� t#�	  ��������� ��V& 6 ���   ��G1r  O�&��� ��#
 �� .$��$	� 

Place  DF� �$ �� ,�G� DR4 �$ ��»s��#
 � K�F  «   ���� 5$�$ T&�Z#
 � $#� 5� ���	

 ���	
»s��#
 «I(�N       ����	
 ��� %�&� K6 ��#��E  � D�R4 )�� K�#N. �� $#� 	�8� �O(� 	


»s��#
« �  7���$ �`(�� � 	F9� ���(�i) �1397 DF� �$ .(1 -10   �EG�C334   ,�	�� 
      ��� ��3#�	  �$ 	�� ��FN�� ��� ��#
 �� �� O(� 5$	� �\��� �'F� ��$#�� �$ �� ���	
 �$ 	�
        ;�#�C ��� ���&� ;�#�C �$ � $#�� ��\��� I�V�N  ���	
 �� O(� 	�8� �O(� ��'� h�

    �&  �� ��(��4 7$��X  ���V��� D&1$ ~�#�	�� ����	
 K�     .$#�� 5$�$ T&�Z#
 $#��#  ����
  �EG�C �$ �� ��� )�� )&��	� 339      5$�$ 0��S�� ��#��%�#'
 �F��� ��� ��U��� �$ �   ��� � ���
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 ;�E&Z#
  �$ .���
 DF�7 -10  �EGC342   ��\��� ���8�  DF� �� 5NN� s��#
 � B�	4 5�. )&� �U���   5��

��� K6 	�9&� K� )��� ��	� �F�� %&� �N�  ;�E&Z#
 � O(�  .�N�  �EG�C �$344  �$
 ��'� 	P6 N� �� t#�	  	�&
»,�H&( «  .O(� 5� ���#� 5�����  

 K�#N. �� ,�$��� DR4»O&1�X4B��� OXNC �$ �S��	
 ��� «��   �� 	�:�$ ��F� ���#N.
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 �EGC �$362  ~�#�	�� )�  �$»�1�� 	"��� « �� +'q»�1�2 	"��� «  )��� �$ .O(� 5� ���#�
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	  �S��	
 ;�.#Z#  DR4 7���  �� � K��� �'F�   I�(�N  ����

  .O(� 5� �\��� �$	����  
 K�#N. �� ,�$���$ DR4»��(� +�����B��� �$ �� «O&1�X4 � �$� �$    ��� � ��S��	
 ����

�  �4	X  D��H  DR4 h� �$ K6 O&��� � ��� � ��#
 �EGC �$ .$#�384   �� 0�$ +�P
���(� ��($ �$ �� +�4 0�$ ��	^���� ���»�F&��	�F1� � ���A «�  5����   ���&�$ �$ ��� $#�

 �NX� 0#( ��($ ��	 �»���(�)�#� �� ��#� ��� « ����$  �	F�9�) N�H� ���%4���� O&���
 ��i$�C � ��(�i1392 �EGC �$ .(391     ����	
 �� �7�� ��	^����� �� ,�9� +P» s�'U  «

    ���'� �� ����(� K���� �$ I'q� �� O(� 5� 5$�G�(� &1 ��	�» �&1 «   �� $��X  $��#�  �$ �
 K�#N.»��u3 «�  5$�G�(� �EGC �$ .$#�392    D�X4 �$ �� 7�� ��	^����� ��8���   	�( O�9�

5�&( ~F. .O(� 5� 5$�G�(� ,� �EGC &G(�392     .O�H&� ��$�#�P	� ��#�'U  O&G&� ��
 �EGC �$399 �� ,9� +P L��� ���	
 ���»5����$  	��P K��� « ��» K����$ «   5�� 5$�G��(�

 �EGC ������ +P �$ �$ .O(�399   ���( �� �'�� h� �$ $#�#  ;����. ���(�� ��	�
�G�(� � �� ��� �� K#1#�  .O(� 5� 5$  
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